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DALIA BERTHA CARRASCO MORALES

28 años, Rut: 19.200.267-2, Soltera

                                                  Manuel Rodríguez N° 382, Til - Til.
Casa: 02-846 1346  Celular: 74579595 
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RESUMEN

Egresada de Técnico de Nivel Superior en Turismo, desempeñándome en diferentes áreas en el ámbito laboral  mayormente en áreas administrativas, demostrando diferentes destrezas tales como: Organizada, proactiva, habilidad de aprendizaje, con gran flexibilidad y capacidad para asumir nuevos desafíos. Disposición y habilidad para trabajar en equipo, así logrando un crecimiento personal y posicionarme en cargos administrativos. 
EXPERIENCIA LABORAL

01/2006               

: Agencia Mayorista Viajes Futuro
Práctica estival                                Recepción, Tele marketing, Administrativo.                                           
05/2008                                         : Ilustre Municipalidad de Til Til

Practica Profesional.                         Departamento de Cultura y Turismo.

06/2008                                         : Ilustre Municipalidad de Til Til

                                                        Dpto. de Cultura y Turismo (apoyo logístico)

08/2009                                         : Cajera Operador Spacio1 (Petrobras)

                                                      (Salida Norte)  

01/2010                                         : Encargada de cajeras en Local Comida Rápida

                                                        (Juan Maestro).  

02/2011                                          : Asistente Técnico Administrativa.   

                                                        (Estructuras Metálicas Girders Chile LTDA)

05/2012                                         : I. Municipalidad de Til Til

                                                        (Dpto. DIDECO, Omil Til Til)

02/2013                                         : Administrativa en área de reserva y contabilidad.

                                                       (Tierra Hotels)

FORMACIÓN ACADÉMICA 

Media



: 1º a 4º




  Liceo Polivalente C-82.
Superior


: “Técnico de nivel superior en Turismo”




    Instituto Profesional Santo Tomas.
                                                        Titulada, año 2008. 
Capacitaciones                             : Ventas de intangibles, rubro turístico.

                                                      (2006)
                                                     : Curso especial de turismo: manejo de grupos

                                                      Turismo ecológico y creación de proyectos.

                                                      (2008)
                                                     : Curso de Contabilidad Básica Aplicada impartido por CAI (USACH) 
                                                        (2011)
                                                     : Curso de Ingles en el Instituto Chileno Norteamericano. 

                                                        (2011)

Conocimientos                              : Programas computacionales: Word, Excel, Power Point,  Mi Sabre.
                                                       Manejo de documentación, comunicación social, atención telefónica

                                                       Telemarketing, asesorías y ventas.

IDIOMAS

Inglés



  : Nivel Medio, hablado y escrito.
DISPONIBILIDAD INMEDIATA

